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РЕЗУЛЬТАТЫ РАССМОТРЕНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ И ПЛАНЫ ПО УЛУЧШЕНИЮ КАЧЕСТВА РАБОТЫ 

УЧРЕЖДЕНИЙ СТАЦИОНАРНОГО СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ  

КЕМЕРОВСКОЙ ОБЛАСТИ  

 

по итогам проведения независимой оценки качества работы за 2017 год 

 

№ Наименование учреждения 

Надомная форма социального обслуживания 

 

 

 

1.  

МАУ «Комплексный центр 

социального обслуживания 

населения Кировского района 

города Кемерово»  

Результаты рассмотрения результатов независимой оценки 

-на сайте организации нет  информации о порядке подачи жалобы по вопросам качества оказания социальных услуг на  

официальном сайте организации социального обслуживания в сети «Интернет», о перечне услуг, их стоимости 

- нет в помещениях организации социального обслуживания видео, аудио информаторов для лиц с нарушением функций слуха 

и зрения 

 

Планы по улучшению качества работы организации 

-на сайте организации разместить  информацию о порядке подачи жалобы по вопросам качества оказания социальных услуг на  

официальном сайте организации социального обслуживания в сети «Интернет», о перечне услуг, их стоимости, обновить 

актуальную информацию на 2017 год 

- оборудовать помещение видео, аудио информаторами для лиц с нарушением функций слуха и зрения 

 

 


